Gordon

SERVICE ALIMENTAIRE

Prendre soin de vous et de
votre famille, c'est ce que
font les partenaires d’'aide
de Service alimentaire
Gordon!

Votre équipe d'aide vous apportera, a
votre famille et vous, de l'aide, de la
sollicitude, de 'empathie et de l'espoir
dans n'importe quelle situation, et ce,
sans frais.

Vous choisissez le moment et l'endroit de
votre discussion avec l'équipe de soutien.
Vos conversations avec votre équipe de
de soutien sont strictement
CONFIDENTIELLES.

Application MCare
Canada’

Communiquez directement avec votre équipe
d'aide en tout temps par téléphone, par
message texte, par courriel ou par appel vidéo,
et accédez a des ressources supplémentaires
grace a l'application MCare Canada!

Installez l'application gratuite MCare Canada et
entrez le code d'emplacement unique de votre
employeur pour y avoir acces dés maintenant!

‘Les equipes daide varient
selon l'emplacement

Téléchargez
l'application dés
maintenant!

MARKETPLACE®
CARE CANADA

Services daide aux Employés Exceptionnels

PO Box 22103, RPO POLLARD
MEADOWS, Edmonton AB, T6LOA1.
1-888-488-7007

WwWw.mcares.ca

Votre Equipe
de Soutien

Un programme d'aide personnalise pour
tous les employés de Service alimentaire
Gordon et les membres de leur famille!

MARKETPLACE"
CARE CANADA

Services daide aux Employés Exceptionnels



Services offerts par votre
equipe de partenaires
d’'aide

Services offerts en tout temps a vous et a
votre famille 24/7

Visites réguliéres sur le lieu de travail

Sur demande, votre équipe de soutien peut
vous visiter a votre domicile a l'hopital, au
centre d’hébergement et de soins de
longue durée, au salon funéraire ou a la
prison

Visites possibles dans un endroit neutre, a
U'extérieur du lieu de travail

Discussions a propos de sujets confidentiels

o Stress

o Education des enfants
o Relations

o Finances

o Dependance

o Parents vieillissants

o Sante

o Et plus encore

Deuil, décés dans la famille et funérailles

Vidéo Explicative
de Démarrage

-

Aide a 'échelle

nationale

Rappel Important:

Cet avantage vous est offert
gratuitement, a vous et aux membres de
votre famille, par le Service alimentaire
Gordon.

Toutes les discussions avec les
partenaires d'aide sont confidentielles et
indépendantes des activités de
l'entreprise. Vous prenez part aux
discussions sur une base volontaire.

Les services de l'équipe d'aide sont
offerts a tous les employés et aux
membres de Lleur famille.

Exemptions de
confidentialite

o Une loi est enfreinte

¢ Une vie est en péril

¢ Maltraitance d'un enfant ou d'un adulte
dépendant

o Atteinte a la réputation de l'entreprise

Voici ce que vos
partenaires d'aide ne
feront pas

¢ Rompre la confidentialité

¢ Juger votre mode de vie ou votre conduite
personnelle

¢ Forcer une conversation

¢ Interférer avec votre travail

¢ Rendre compte de votre travail ou de vos
habitudes a la direction de Service
alimentaire Gordon

e Promouvoir une organisation religieuse
particuliere ou faire du proselytisme
o Accepter des cadeaux ou des pourboires

¢ Prendre parti en vous représentant aupres
de la direction ou en représentant la
direction auprés de vous




